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ใบค าสัง่ขายคนืหนว่ยลงทนุ ( Redemption Order Form ) 

                                                              วันที ่  /  /   

ชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน......................................................โทรศัพท์.....................................เลขทะเบียนผู้ถือหน่วยลงทุน   
มีความประสงค์ขายคืนหน่วยลงทุนของบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ดาโอ จ ากัด ดังนี้ 

ชื่อกองทุน จ านวนที่ขายคืน จ านวนเงนิ (ตัวอักษร) 
จ านวนหนว่ย จ านวนเงนิ (บาท) 

  
 

    

หรือ  จ านวนหน่วยทั้งหมด 

ต้องการรับค่าขายคืนหน่วยลงทุนโดย   □ น าเงินเข้าบัญชีธนาคารตามที่ให้ไว้กับบริษัทจัดการ □ อื่นๆ ____________________________________________ 
 
กรณกีารขายคนืหนว่ยลงทนุประเภทกองทนุรวมเพือ่การเลีย้งชพี (RMF) โปรดใหข้อ้มลูและเอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิตามเอกสารค ารบัรองในการขายคนืหนว่ยลงทนุของ
กองทนุรวมเพือ่การเลีย้งชพี (RMF) กรณไีมห่กัภาษ ีณ ทีจ่า่ย 
 
ค าเตือน : การลงทนุในหน่วยลงทุนมิใช่การฝากเงิน และมีความเส่ียงของการลงทุน ผูถ้ือหน่วยลงทุนอาจได้รับเงินลงทุนคืนมากกว่าหรือน้อยกว่าเงินลงทุนเริ่มแรกก็ได้ และอาจไม่ได้รับ
ช าระเงินค่าขายคืนหน่วยลงทุนภายในระยะเวลาที่ก าหนด หรืออาจไม่สามารถขายคืนหน่วยลงทุนได้ตามที่ได้มคี าส่ังไว้ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค ำรับรองของผู้ถือหน่วยลงทุน 

1. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อมูลของชื่อกองทุน จ านวนหน่วยลงทุนหรือจ านวนเงินที่ข้าพเจ้าประสงค์ขายคืนมีความครบถ้วนและถูกต้อง โดยข้าพเจ้าจะไม่เปลี่ยนแปลงหรอืเพิกถอนค าสั่งขายคืนหน่วยลงทุนนี้ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ดาโอ จ ากัด (บริษัทจัดการ) จะปฏิเสธค าสั่งขายคืนหน่วยลงทุนดังกล่าวตามเงื่อนไขที่บริษัทจัดการก าหนด 

2. ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้าพเจ้าได้รับหนังสือชี้ชวนเสนอขายหน่วยลงทุน ข้อมูล เอกสารหรือรายงานที่เกี่ยวข้องกับกองทุนจากบริษัทจัดการหรือผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนที่ได้รับแต่งตั้งจากบริษัทจัดการ 
(ผู้สนับสนุน) ครบถ้วนแล้ว  

3. ข้าพเจ้ารับทราบและยินยอมเข้าผูกพันตามเงื่อนไข ขอ้ก าหนด รายละเอียดที่ก าหนดในหนังสือชี้ชวนเสนอขายหน่วยลงทุนของกองทุนที่ได้รับอนุมัติจากส านกังาน ก.ล.ต.และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ถ้ามี) คู่มือการลงทนุตลอดจนข้อผูกพัน
ระหว่างบริษัทจัดการและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดท าขึ้นโดยชอบด้วยกฎหมายและลงนามโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุน 

4. ข้าพเจ้ารับทราบว่าการลงทุนในหน่วยลงทุนไม่ใช่การฝากเงินโดยข้าพเจ้าจะไม่เรียกร้องความรับผิดชอบใดๆ กับบริษัทจัดการและ/หรือบริษัทในเครือ  
5. ข้าพเจ้ารับทราบและเข้าใจดีว่าข้าพเจ้าต้องศึกษาข้อมูลของกองทุนโดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายการลงทุน ความเสี่ยงของกองทุน ผลตอบแทนในอดีตของกองทุนซ่ึงมิได้เป็นสิ่งยืนยันถึงการด าเนินงานในอนาคตและมูลค่าของหน่วย

ลงทุนในกองทุนต่างๆ สามารถขึ้นและลงได้ ซ่ึงอาจท าให้ข้าพเจ้าได้รับเงินลงทุนคืนมากกว่าหรือน้อยกว่าเงินลงทุนเริ่มแรกได้และหากสภาวะตลาดเปลี่ยนแปลงไป ข้าพเจ้าอาจไม่ได้รับผลตอบแทนตามที่คาดหวัง รวมถึงรับทราบค า
เตือนที่ได้เปิดเผยไว้ในแหล่งข้อมูลต่างๆ หากข้าพเจ้ามีข้อสงสัย ข้าพเจ้าจะขอข้อมูลเพ่ิมเติมจากเจ้าหน้าที่ของบริษัทจัดการหรือตัวแทนเพ่ือพิจารณาก่อนการตัดสินใจลงทุนทุกครั้ง  

6. ข้าพเจ้ารับทราบและยอมรับว่าหน่วยลงทุนไม่สามารถขายหรือโอนให้แก่บุคคลอเมริกัน/หรือบุคคลอเมริกันที่ก าหนดภายใต้ความตกลงเพ่ือความร่วมมือด้านภาษีอากรระหว่างประเทศและการปฏิบัติตาม Foreign Account Tax 
Compliance Act (FATCA) หรือบุคคลตามที่ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน หรือบุคคลต้องห้ามตามกฎหมาย 

7. กรณีการลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) ข้าพเจ้ารับทราบและยอมรับ ดังนี้ 
-   ข้าพเจ้าได้รับและศึกษาคู่มือการลงทุน และรบัทราบรายละเอียด เงื่อนไขและภาระผกูพันเกีย่วกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีของกองทุน RMF อย่างครบถ้วนแลว้ 
-   ข้าพเจ้ารับทราบว่าขา้พเจ้าไมส่ามารถโอนหน่วยลงทุนของกองทุน RMF ให้แก่ผู้อ่ืนได้  
-   ข้าพเจ้ารับทราบว่าขา้พเจ้าไมส่ามารถจ าน าหน่วยลงทุนของกองทุน RMF ได้  
-   ข้าพเจ้ารับทราบว่ากรณีมเีหตุให้เลกิกองทุน RMF ตามประกาศ ก.ล.ต. วา่ด้วยหลกัเกณฑ์ในการจดัการกองทนุรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ บริษัทจดัการจะโอนย้ายหนว่ยลงทุนของกองทุน RMF ภายใต้การจดัการของบริษัท
จัดการของข้าพเจา้ไปยังกองทุน RMF ที่มีความเสี่ยงในระดับต า่สดุของการจัดการของบริษัทจัดการอ่ืน 

-   ข้าพเจ้ารับทราบว่าหากข้าพเจ้าไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขการลงทุน ข้าพเจ้าจะไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีและจะต้องคืนสิทธิประโยชน์ทางภาษีที่เคยได้รับพร้อมช าระเงินเพ่ิมและเบี้ยปรับตามประมวลรัษฎากร 
8. เอกสารฉบับนี้มิได้เป็นเอกสารยืนยันว่าได้ท าการขายคืนหน่วยลงทุนสมบูรณ์แล้ว 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ข้ำพเจ้ำได้อ่ำนและเข้ำใจในข้อควำมในใบค ำสั่งขำยคืนหน่วยลงทุนดังกล่ำวข้ำงต้นและขอรับรองว่ำข้อควำมดังกล่ำวถูกต้องเป็นจริงและตรงตำมวัตถุประสงค์ในกำรสั่งขำยคืน 
หน่วยลงทุนของข้ำพเจ้ำทุกประกำร 
 
ลงชื่อผู้ถอืหนว่ยลงทุน X __________________________________________________________________________________________________________________________             

 

ลงชื่อผูต้ิดตอ่ผู้ถือหนว่ยลงทุน __________________________________________________________________________________  License No. _______________________    

ผู้แนะน าการลงทุน 
ลงชื่อ___________________________________________ 
ฝ่าย____________________________________________ 

ผู้บันทึกรายการ 
ลงชื่อ___________________________________________
ฝ่าย____________________________________________ 

ผู้อนุมัติรายการ 
ลงชื่อ___________________________________________ 
ฝ่าย____________________________________________ 
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ใบค าสัง่ขายคนืหนว่ยลงทนุ ( Redemption Order Form ) 

 

คู่มือกำรลงทุน 

1. ผู้ลงทุนมีสิทธิที่จะสอบถามรายชื่อบริษัทจัดการทุกแห่งที่ได้มอบหมายให้ผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนนั้นท าการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนของ 
บริษัทจัดการนั้นๆ 

2. ผู้ลงทุนมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับชื่อ ที่อยู่ ของบริษัทจัดการ ผู้จัดจ าหน่ายหน่วยลงทุนและ ผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน รวมทั้งชื่อ ที่อยู่ 
 และเลขประจ าตัวของพนักงานผู้ท าหน้าที่ขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน 

3. ผู้ลงทุนมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับหน่วยลงทุนที่ได้รับค าแนะน า เพื่อซื้อหน่วยลงทุนนั้น ตลอดจนรับทราบค าเตือนและค าอธิบาย 
เกี่ยวกับความเสี่ยงของการลงทุนในหน่วยลงทุน 

4. ผู้ลงทุนมีสิทธิได้รับทราบข้อเท็จจริงที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อสิทธิประโยชน์ของผู้ซ้ือหน่วยลงทุนหรือต่อการตัดสินใจในการลงทุน 
5. ผู้ลงทุนมีสิทธิในการได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
6. ผู้ลงทุนมีสิทธิในการแสดงเจตนาว่าไม่ต้องการรับการติดต่อในลักษณะที่เป็นการขายโดยผู้ลงทุนมิได้ร้องขอ (COLD CALLING) 
7. ผู้ลงทุนที่ไม่ใช่ผู้ลงทุนสถาบัน มีสิทธิที่จะยกเลิกค าสั่งซ้ือหน่วยลงทุน ในกรณีที่เป็นการขายโดยผู้ลงทุนมิได้ร้องขอ (COLD CALLING) ตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดไว้ 
8. ผู้ลงทุนสามารถเข้าไปศึกษาเพิ่มเติมหรือดาวน์โหลดคู่มือการลงทุนได้ที่ www.daolinvestment.co.th 
 

กำรยื่นข้อร้องเรียน 

ผู้ลงทุนสามารถยื่นข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจของบริษัทจัดการและผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุนที่เป็นนิติบุคคลหรือการปฏิบัติหน้าที่ของ
พนักงานที่เป็นบุคคลธรรมดา โดยผู้ลงทุนสามารถร้องเรียนเป็นลายลักษณ์อักษร หรือกรณีร้องเรียนด้วยวาจา เจ้าหน้าที่จะท าการบันทึกข้อร้องเรียนดังกล่าวเป็นลาย
ลักษณ์อักษร และจัดให้ผู้ลงทุนยืนยันความครบถ้วนถูกต้องของข้อร้องเรียนก่อนการด าเนินการแก้ไขปัญหา ทั้งนี้ ผู้ลงทุนสามารถยื่นข้อร้องเรียนได้ตามช่องทาง ดังต่อไปนี้ 

1. บริษัทจัดกำร 
ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ ผู้บริหารสูงสุดของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
บริษัท ดาโอ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) (DAOL) 
87/2 อาคารซีอาร์ซีทาวเวอร์ ชั้น 52 ออลซีซ่ันส์เพลส ถนนวทิยุ แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
โทรศัพท์ 02-351-1801 ต่อ 5051 เวบ็ไซต์ www.daolinvestment.co.th อีเมล์ whistleblowing@daol.co.th  

2. ผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน 
ตามชื่อและที่อยูท่ี่ปรากฏในหนังสือชี้ชวนเสนอขายหน่วยลงทุนของกองทุนที่ทา่นลงทนุ 

3. ส ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. 
333/3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศัพท์ 02 033 9999 โทรสาร 02 033 9660 เว็บไซต์ www.sec.or.th 
ทั้งนี้ เมื่อได้มีการแก้ไขปัญหาหรือบรรลุข้อยุติเกี่ยวกับข้อร้องเรียนดังกล่าวแล้ว บริษัทจัดการ หรือผู้สนับสนุนการขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน (แล้วแต่กรณี) จะด าเนินการ
แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ลงทุนทราบภายใน 7 วันนับตั้งแต่วันถัดจากวันที่มีข้อยุตินั้น 

 


